
POLÍTICA DE PRIVACITAT I COOKIES

Última actualització [27.01.2024]

INTRODUCCIÓ

JLiving space ("nosaltres" o "ens" o "nostre") respecta la privacitat dels nostres usuaris ("usuari" o 
"vostè").  Aquesta Política de Privacitat  i  Cookies explica com recopilem, utilitzem, divulguem i 
salvaguardem la seva informació quan visita el nostre lloc web  https://www.jlivingspace.com/ca 
incloent qualsevol altra forma de mitjans de comunicació, canal de mitjans ,  lloc web mòbil  o  
aplicació mòbil relacionada o connectada a aquesta (col·lectivament, el "Lloc"). Si us plau, llegiu 
atentament aquesta Política de Privacitat i Cookies. Si no esteu d'acord amb els termes d'aquesta 
política de privacitat, no accediu al lloc.

Ens reservem el dret a fer canvis en aquesta Política de Privacitat i Cookies en qualsevol moment i  
per qualsevol motiu. Us avisarem de qualsevol canvi actualitzant la data de "Última actualització" 
d'aquesta  Política  de  Privacitat  i  Cookies.  Qualsevol  canvi  o  modificació  entrarà  en  vigor 
immediatament després de la publicació de la Política de Privacitat i Cookies actualitzada al Lloc i  
vostè renuncia al dret a rebre una notificació específica de cada canvi o modificació.

Us recomanem que reviseu periòdicament aquesta Política de Privacitat i Cookies per mantenir-vos 
informats de les actualitzacions. Es considerarà que ha estat informat, que està subjecte i que ha 
acceptat els canvis de qualsevol Política de Privacitat i Cookies revisada pel seu ús continuat del  
Lloc després de la data de publicació de la Política de Privacitat i Cookies revisada.

RECULL DE LES SEVES DADES

Podem recopilar informació sobre vostè de diverses maneres. La informació que podem recopilar 
al Lloc inclou:

Dades personals

Informació personal identificable, com el seu nom, adreça, adreça de correu electrònic i número de 
telèfon,  que ens facilita  voluntàriament quan es registra al  Lloc o quan decideix  participar  en 
diverses activitats relacionades amb el Lloc, com el xat en línia i els taulers de missatges. No està 
obligat a facilitar-nos informació personal de cap tipus, però la seva negativa a fer-ho pot impedir  
utilitzar determinades funcions del Lloc.

https://www.jlivingspace/ca


Dades derivades

Informació que els nostres servidors recopilen automàticament quan accediu al Lloc, com ara la 
vostra ubicació aproximada, el vostre país i el vostre tipus de navegador.

Permisos de Facebook

El Lloc pot accedir per defecte a la informació bàsica del teu compte de Facebook, inclosos el teu 
nom, correu electrònic, sexe, data de naixement, ciutat actual i URL de la teva foto de perfil, així  
com a altra informació que decideixis fer pública. També podem sol·licitar l'accés a altres permisos 
relacionats amb el vostre compte, com amics, check-ins, m'agrada, i vostè pot triar concedir-nos o  
denegar-nos l'accés a cada permís individual. Per obtenir més informació sobre els permisos de 
Facebook, consulteu la pàgina de referència de permisos de Facebook.

Dades de les xarxes socials

Informació de l'usuari  procedent de xarxes socials com Facebook, Instagram, Pinterest,  Twitter, 
LinkedIn, inclòs el nom, el nom d'usuari a la xarxa social, ubicació, sexe, data de naixement, adreça 
de correu electrònic, foto de perfil i dades públiques de contactes si connecteu el vostre compte a 
aquestes xarxes socials.

Dades de dispositius mòbils

Informació sobre dispositius, com ara la ubicació del dispositiu si accediu al Lloc des d'un dispositiu 
mòbil.

Dades de tercers

Les Dades de Tercers són Informació de tercers, com ara informació personal o amics de la xarxa, si 
connecta el teu compte al tercer i concedeix permís al Lloc per accedir a aquesta informació.

Dades de concursos, sorteigs i enquestes

IInformació personal i d'altres tipus que pugui facilitar en participar en concursos o sorteigs i/o en 
respondre enquestes.

https://developers.facebook.com/docs/permissions
https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=data_policy_redirect&entry=0


ÚS DE LA SEVA INFORMACIÓ

Disposar  d'informació  precisa  sobre  vostè  ens  permet  oferir  una  experiència  fluida,  eficient  i 
personalitzada. En concret, podem utilitzar la informació recopilada sobre vostè a través del Lloc 
per a:

     • Administrar sorteigs, promocions i concursos.
     • Ajudar l'aplicació de la llei i respondre citacions judicials
     • Recopilar dades i anàlisis estadístiques anònimes per al seu ús intern o amb tercers.
     • Enviar publicitat, cupons, butlletins informatius i altra informació sobre promocions i el Lloc.
     • Facilitar les comunicacions entre usuaris
     • Augmentar l'eficàcia i el funcionament del Lloc
     • Supervisar i analitzar l'ús i les tendències per millorar-ne l'experiència amb el Lloc.
     • Notificar actualitzacions del Lloc
     • Oferir nous productes, serveis i/o recomanacions.
     • Realitzar altres activitats comercials segons calgui
     • Prevenir transaccions fraudulentes, vigilar els robatoris i protegir contra activitats delictives.
     • Processar pagaments i reemborsaments
     • Demaneu-li la vostra opinió i poseu-vos en contacte amb vostè sobre l'ús que fa del Lloc.
     • Resoldre disputes i solucionar problemes
     • Respondre sol·licituds de productes i de servei al client
     • Enviar-li un butlletí informatiu
     • Sol·licitar suport per al Lloc
     • Altres serveis

DIVULGACIÓ DE LA SEVA INFORMACIÓ

Podem compartir la informació que hem recopilat sobre vosaltres en determinades situacions. La 
vostra informació pot ser divulgada de la següent manera:

Per llei o per protegir drets

Si creiem que la divulgació d'informació sobre vostè és necessària per respondre a un procés legal,  
per investigar o posar remei a possibles violacions de les nostres polítiques o per protegir els drets,  
la  propietat  i  la  seguretat  d'altres,  podem compartir  la  seva  informació  segons  ho  permeti o 
exigeixi qualsevol llei, norma o reglament aplicable. Això inclou lintercanvi dinformació amb altres 
entitats per a la protecció contra el frau i la reducció del risc de crèdit.



Tercers proveïdors de serveis

Podem compartir la vostra informació amb tercers que prestin serveis per a nosaltres o en el  
nostre  nom,  com  ara  processament  de  pagaments,  anàlisi  de  dades,  enviament  de  correu 
electrònic, serveis d'allotjament, atenció al client i assistència en màrqueting.

Comunicacions de màrqueting

Amb  el  vostre  consentiment  o  amb  l'oportunitat  de  retirar  el  vostre  consentiment,  podem 
compartir la vostra informació amb tercers per a fins de màrqueting segons el que permet la llei.

Interaccions amb altres usuaris

Si  interactueu amb altres  usuaris  del  Lloc,  aquests  podran  veure  el  seu  nom,  foto  de  perfil  i 
descripcions de la seva activitat, inclòs l'enviament d'invitacions a altres usuaris, xats amb altres 
usuaris, likes a publicacions, seguiment de blocs.

Publicacions en línia

Quan publica comentaris, contribucions o altres continguts al Lloc, els seus missatges poden ser 
vistos per tots els usuaris i poden ser distribuïts públicament fora del Lloc a perpetuïtat.

Anunciants externs

És possible que utilitzem empreses publicitàries de tercers per publicar anuncis quan visiteu el 
Lloc. Aquestes empreses poden utilitzar la informació sobre les vostres visites al Lloc ia altres llocs  
web continguda a les cookies per oferir-vos anuncis sobre productes i serveis del vostre interès.

Afiliats

Podem compartir la seva informació amb les nostres filials, i en aquest cas exigirem a aquestes 
filials que respectin aquesta Política de Privadesa. Les filials inclouen la nostra empresa matriu i 
qualsevol filial, aliança d'empreses o altres empreses que controlem o que estiguin sota control 
comú amb nosaltres.

Socis comercials

Podem  compartir  la  seva  informació  amb  els  nostres  socis  comercials  per  oferir  determinats 
productes, serveis o promocions.



Altres tercers

Podem compartir  la  vostra  informació  amb anunciants  i  inversors  per  tal  de  realitzar  anàlisis 
comercials generals. També podem compartir la vostra informació amb aquests tercers amb fins de 
màrqueting, segons ho permeti la llei.

Venda o fallida

Si reorganitzem o venem tots o part dels nostres actius, ens fusionem o som adquirits per una altra 
entitat, podem transferir la vostra informació a l'entitat successora. Si fallim o entrem en fallida, la  
seva informació seria un actiu transferit  o adquirit  per un tercer.  Vostè reconeix que aquestes 
transferències poden passar i que el cessionari pot declinar honrar els compromisos que vam fer  
en aquesta Política de Privacitat i Cookies. No som responsables de les accions de tercers amb què 
comparteixi  dades  personals  o  sensibles  i  no  tenim  autoritat  per  gestionar  o  controlar  les 
sol·licituds de tercers. Si no voleu continuar rebent correspondència, correus electrònics o altres 
comunicacions de tercers, haureu de posar-vos en contacte directament amb ells.

TECNOLOGIES DE SEGUIMENT

COOKIES 

Podem utilitzar cookies, balises web, píxels de seguiment i altres tecnologies de seguiment quan 
visiteu  el  nostre  lloc  web  [https://www.jlivingspace.com/ca],  inclòs  qualsevol  altre  formulari 
multimèdia, canal multimèdia, lloc web mòbil o aplicació mòbil relacionada o connectada a aquest 
(col·lectivament, el "Lloc") per ajudar a personalitzar el Lloc i millorar la seva experiència.

Ens reservem el  dret a realitzar canvis en aquesta Política de Privacitat i  Cookies en qualsevol 
moment i  per qualsevol motiu. Us avisarem de qualsevol canvi actualitzant la data de "Última 
actualització" d'aquesta PPolítica de Privacitat i Cookies . Qualsevol canvi o modificació entrarà en 
vigor immediatament després de la publicació de la Política de Privacitat i Cookies actualitzada al 
Lloc, i vostè renuncia al dret a rebre una notificació específica de cada canvi o modificació.

Us recomanem que reviseu periòdicament aquesta Política de Privacitat i Cookies per mantenir-vos 
informats de les actualitzacions. Es considerarà que ha estat informat, que està subjecte i que ha 
acceptat els canvis de qualsevol Política de Privacitat i Cookies revisada pel seu ús continuat del  
Lloc després de la data de publicació de la Política de Privacitat i Cookies revisada.

https://www.jlivingspace/ca


ÚS DE COOKIES

Una  "cookie"  és  una  cadena  d'informació  que  us  assigna  un  identificador  únic  que 
emmagatzemem al vostre ordinador. El vostre navegador proporciona llavors aquest identificador 
únic perquè l'utilitzem cada vegada que envieu una consulta al Lloc. Utilitzem cookies al Lloc per, 
entre altres coses, fer un seguiment dels serveis que ha utilitzat, registrar informació de registre,  
registrar les seves preferències d'usuari, mantenir connectat al Lloc, facilitar els procediments de 
compra i fer un seguiment de les pàgines que visita. Les galetes ens ajuden a comprendre com 
s'utilitza el Lloc i millorar la seva experiència d'usuari.

TIPUS DE COOKIES

Els següents tipus de cookies es poden utilitzar quan visiteu el Lloc:

Cookies publicitàries

Els anunciants i  els  servidors d'anuncis col·loquen cookies publicitàries al  vostre ordinador per 
mostrar-vos anuncis que probablement siguin del vostre interès. Aquestes cookies permeten als 
anunciants i als servidors d'anuncis recopilar informació sobre les vostres visites al Lloc ia altres 
llocs web, alternar els anuncis enviats a un ordinador concret i fer un seguiment de la freqüència 
amb què s'ha vist un anunci i qui ho ha vist. Aquestes cookies estan vinculades a un ordinador i no 
recopilen cap informació personal sobre vostè.

Cookies analítiques

Les cookies analítiques controlen com arriben els usuaris al lloc i com interactuen i es mouen. 
Aquestes galetes ens permeten saber quines funcions del lloc funcionen millor i  quines poden 
millorar-se.

Les nostres cookies

Les  nostres  cookies  són "cookies  d'origen" i  poden ser  permanents  o  temporals.  Es  tracta  de 
cookies  necessàries,  sense  les  quals  el  Lloc  no  funcionarà  correctament  ni  podrà  oferir 
determinades característiques i funcionalitats. Algunes poden desactivar-se manualment al vostre 
navegador, però poden afectar la funcionalitat del Lloc.

Cookies de personalització

Les cookies de personalització s'utilitzen per reconèixer els visitants recurrents del Lloc. Utilitzem 
aquestes cookies per registrar el vostre historial de navegació, les pàgines que heu visitat i la vostra 
configuració i preferències cada vegada que visiteu el Lloc.



Cookies de seguretat

Les  cookies  de  seguretat  ajuden a  identificar  i  prevenir  riscs  de  seguretat.  Utilitzem aquestes 
cookies per autenticar els usuaris i protegir les seves dades davant de tercers no autoritzats.

Cookies de gestió del web

Les cookies de gestió del lloc s'utilitzen per mantenir la vostra identitat o sessió al lloc, de manera 
que no es desconnecti inesperadament, i  qualsevol informació que introduïu es conservi d'una 
pàgina  a  una  altra.  Aquestes  cookies  no  es  poden  desactivar  individualment,  però  podeu 
desactivar totes les galetes al vostre navegador.

Cookies de tercers

Les empreses que gestionen determinats serveis que oferim poden col·locar cookies de tercers al 
vostre ordinador quan visiteu el Lloc. Aquestes cookies permeten a tercers recopilar i  rastrejar 
certa  informació  sobre  vosté.  Aquestes  cookies  es  poden  desactivar  manualment  al  vostre 
navegador.

CONTROL DE LES COOKIES

La majoria dels navegadors estan configurats per acceptar cookies per defecte. No obstant això, 
podeu eliminar o rebutjar les cookies en la configuració del vostre navegador. Tingueu en compte 
que aquesta acció podria afectar la disponibilitat i la funcionalitat del lloc.

Per  a  més  informació  sobre  com  controlar  les  cookies,  comproveu  la  configuració  del  vostre 
navegador o dispositiu per saber com podeu controlar o rebutjar les cookies, o visiteu els següents 
enllaços:

Apple Safari
Google Chrome
Microsoft Edge
Microsoft Internet Explorer
Mozilla Firefox
Opera
Android (Chrome)
Iphone or Ipad (Chrome)
Iphone or Ipad (Safari)

https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DiOS&hl=es&oco=1
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DiOS&hl=es&oco=1
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=es&oco=1
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/
https://support.mozilla.org/es/kb/proteccion-antirrastreo-mejorada-en-firefox-para-e?redirectslug=enable-and-disable-cookies-website-preferences&redirectlocale=en-US
https://support.microsoft.com/es-es/windows/eliminar-y-administrar-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/es-es/windows/microsoft-edge-datos-de-exploraci%C3%B3n-y-privacidad-bb8174ba-9d73-dcf2-9b4a-c582b4e640dd
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=es
https://support.apple.com/es-es/guide/safari/sfri11471/mac


ALTRES TECNOLOGIES DE SEGUIMENT

A  més  de  les  cookies,  podem  utilitzar  balises  web,  etiquetes  de  píxel  i  altres  tecnologies  de 
seguiment al lloc per ajudar a personalitzar el lloc i millorar la seva experiència. Una “balisa web” o 
“etiqueta de píxel” és un petit objecte o imatge incrustat en una pàgina web o correu electrònic.  
S'utilitzen per rastrejar el nombre d'usuaris que han visitat determinades pàgines i han vist correus 
electrònics, i adquirir altres dades estadístiques. Només recullen un conjunt limitat de dades, com 
el número de galeta, la data i hora de visualització de la pàgina o correu electrònic i una descripció 
de la pàgina o correu electrònic en què es troben. Les balises web i les etiquetes de píxel no es 
poden rebutjar. No obstant això, podeu limitar-ne l'ús controlant les cookies que hi interactuen.

Balises web

Podem utilitzar  balises  web,  píxels  de seguiment i  altres  tecnologies  de seguiment al  Lloc per 
ajudar  a  personalitzar  el  Lloc  i  millorar  la  seva  experiència.  Quan  accediu  al  Lloc,  la  vostra 
informació  personal  no  es  recopila  mitjançant  la  tecnologia  de  seguiment.  La  majoria  dels 
navegadors  estan  configurats  per  acceptar  cookies  per  defecte.  Podeu eliminar  o  rebutjar  les 
cookies, però tingueu en compte que aquesta acció podria afectar la disponibilitat i funcionalitat  
del Lloc. No podeu rebutjar les balises web. No obstant això, podeu desactivar-les rebutjant totes 
les cookies o modificant la configuració del vostre navegador perquè us notifiqui cada vegada que 
s'envia una cookies, permetent acceptar o rebutjar cookies de forma individual.

Podem utilitzar cookies, balises web, píxels de seguiment i altres tecnologies de seguiment al Lloc 
per ajudar a personalitzar el Lloc i millorar la seva experiència. En utilitzar el Lloc, vostè accepta la 
nostra Política de cookies.

Publicitat a Internet

A més, podem utilitzar programari de tercers per publicar anuncis al Lloc, realitzar campanyes de 
màrqueting per correu electrònic i  gestionar altres iniciatives de màrqueting interactiu. Aquest 
programari de tercers pot utilitzar cookies o tecnologia de seguiment similar per ajudar a gestionar 
i optimitzar la vostra experiència en línia amb nosaltres.

Anàlisi del lloc web 

També podem associar-nos amb proveïdors externs seleccionats, com Google Analytics i altres, per 
permetre tecnologies de seguiment i serveis de remàrqueting al Lloc mitjançant l'ús de cookies 
pròpies i de tercers, per, entre altres coses, analitzar i fer un seguiment de l'ús del Lloc per part  
dels usuaris, determinar la popularitat de determinats continguts i comprendre millor lactivitat en 
línia. En accedir al Lloc, vostè accepta que aquests tercers recopilin i utilitzin la seva informació. Us 
recomanem  que  consulteu  la  vostra  política  de  privadesa  i  us  poseu  en  contacte  amb  ells 
directament  per  obtenir  respostes  a  les  vostres  preguntes.  Nosaltres  no transferim informació 

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=es


personal a aquests proveïdors externs. No obstant això, si no voleu que les tecnologies de traça 
recopilin i utilitzin la vostra informació, podeu adreçar-vos al proveïdor extern.

Tingueu  en  compte  que  si  canvieu  d'ordinador,  instal·leu  un  nou  navegador,  actualitzeu  un 
navegador existent o esborreu o modifiqueu de qualsevol altra forma els fitxers de cookies del 
vostre  navegador,  també  podeu  esborrar  determinades  cookies  d'exclusió,  complements  o 
configuracions.

LLOCS WEB DE TERCERS 

El lloc web pot contenir enllaços a llocs web i aplicacions d'interès de tercers, inclosos anuncis i 
serveis externs que no estan afiliats a nosaltres. Quan hagueu utilitzat aquests enllaços per sortir 
del  Lloc,  qualsevol  informació  que  proporcioni  a  aquests  tercers  no  està  coberta  per  aquesta 
Política de Privacitat i Cookies i no podem garantir la seguretat i privacitat de la seva informació. 
Abans de visitar i proporcionar qualsevol informació a llocs web de tercers, cal informar-se de les 
polítiques i pràctiques de privacitat (si n'hi hagués) del tercer responsable d'aquest lloc web i ha de 
prendre les mesures necessàries per, segons el seu criteri, protegir la privacitat de informació. No 
ens fem responsables del contingut ni de les pràctiques i polítiques de privacitat i seguretat de 
tercers, inclosos altres llocs, serveis o aplicacions que puguin estar vinculats al Lloc o des d'aquest.

SEGURETAT DE LA SEVA INFORMACIÓ

Utilitzem mesures de seguretat administratives, tècniques i físiques per ajudar a protegir la vostra 
informació personal. Encara que hem pres mesures raonables per assegurar la informació personal 
que  ens  proporciona.  Tingueu  en  compte  que,  malgrat  els  nostres  esforços,  cap  mesura  de 
seguretat és perfecta o impenetrable i cap mètode de transmissió de dades es pot garantir contra 
qualsevol  intercepció  o  altre  tipus  dús  indegut.  Qualsevol  informació  divulgada  en  línia  és 
vulnerable a la intercepció i  ús indegut per part de tercers no autoritzats. Per tant, no podem 
garantir-vos una seguretat total si facilita informació personal.

POLÍTICA DE MENORS

No sol·licitem conscientment informació a menors de 18 anys ni comercialitzem amb ells. Si teniu 
coneixement que hem recopilat dades de menors de 18 anys, poseu-vos en contacte amb nosaltres 
a través de la informació de contacte que es facilita a continuació.

CONTROLS PER A LA FUNCIÓ "NO RASTREJAR"



La majoria dels navegadors web i alguns sistemes operatius per a mòbils inclouen una funció o 
configuració de No rastrejar ("Do-Not-Track", DNT) que vostè pot activar per assenyalar la seva 
preferència de privacitat perquè no es controlin ni recopilin dades sobre activitats de navegació en 
línia. No s'ha acabat cap estàndard tecnològic uniforme per reconèixer i implementar els senyals 
DNT. Per això, actualment no responem als senyals DNT del navegador ni a cap altre mecanisme 
que comuniqui automàticament la vostra decisió de no ser rastrejat en línia. Si en el futur s'adopta 
una norma per al rastreig en línia que hàgim de seguir, us informarem sobre aquesta pràctica en  
una versió revisada d'aquesta Política de Privacitat i Cookies./La majoria dels navegadors web i 
alguns sistemes operatius per a mòbils inclouen una funció o configuració de DNT ("Do-Not-Track") 
que podeu activar per assenyalar la vostra preferència de privacitat perquè no se supervisin ni  
recopilin dades sobre les seves activitats de navegació en línia. Si configureu el senyal DNT al vostre 
navegador, respondrem a aquests senyals DNT del navegador.

OPCIONS RELATIVES A LA SEVA INFORMACIÓ 

Correus electrònics i comunicacions

Si no voleu continuar rebent la nostra correspondència, correus electrònics o altres comunicacions, 
podeu donar-vos de baixa:

 Indiqueu les vostres preferències en el moment de registrar el vostre compte al Lloc.
 Posant-se en contacte amb nosaltres a través de la informació de contacte que figura a 

continuació

Si  no  voleu  continuar  rebent  correspondència,  correus  electrònics  o  altres  comunicacions  de 
tercers, haureu de posar-vos en contacte directament amb ells.

CONTACTE

Si  teniu  preguntes  o  comentaris  sobre  aquesta  Política  de  Privacitat  i  Cookies,  poseu-vos  en 
contacte amb nosaltres a:

JLiving space
(+34) 643 19 64 30 / (+34) 643 19 64 30
jlivingspace@outlook.com

mailto:jlivingspace@outlook.com

